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POLITYKA PRYWATNOSCI - INFORMACJE DOTYCZACE
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem  Twoich danych osobowych jest CUKIERNICTWO MASTRA-
MICHALAKOWIE - SPOtKA JAWNA, ul. Broniewskiego 18, 98 - 200 Sieradz, nr tel: (+48 43
827 51 73), e-mail: sprzedaz@mastrasieradz.pl

Cukiernictwo Mastra- Michalakowie - Spétka Jawna — jako administrator danych - dotozy
wszelkich staran, aby w jak najpetniejszym stopniu zrealizowa¢ wymogi Rozporzgdzenia i w
ten sposob chroni¢ Twoje dane osobowe.

W jakim celu i jak dtugo bedziemy przetwarzac
Twoje dane osobowe?

Cukiernictwo Mastra- Michalakowie - Spotka Jawna gwarantuje, ze bedzie przetwarzac
Twoje dane osobowe wytacznie w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i
nie przetwarza ich dalej w sposéb niezgodny z tymi celami. Cel przetwarzania danych to
powdd, dla ktérego przetwarzamy Twoje dane osobowe. Jezeli Cukiernictwo Mastra-
Michalakowie - Spétka Jawna bedzie chciat przetwarza¢ Twoje dane osobowe dla innych
celow — niewskazanych ponizej - zostaniesz wtedy odrebnie poinformowany o tym nowym
celu. Ponizsze zestawienie przedstawia cele przetwarzania danych. Kazdy z ponizszych
celow zostat doktadnie oceniony przez Cukiernictwo Mastra- Michalakowie - Spétka Jawna
pod katem zgodnosci z przepisami Rozporzgdzenia oraz przepisami regulujgcymi
dziatalnos¢ Cukiernictwo Mastra- Michalakowie - Spétka Jawna. Twoje dane osobowe bedg
przechowywane przez czas odpowiedni do realizacji wskazanych celow.

1. Zawarcie, nalezyte wykonanie, rozwigzanie umoéw lub inne czynnos$ci niezbedne do
realizacji zawartej z Tobg umowy — dotyczy to wszelkich czynnosci podejmowanych w celu
przygotowania do zawarcia umowy, realizacji umowy, rozpatrywania reklamacji, rozwigzania
umowy, archiwizacji, wykonania innych czynnosci prawnych zwigzanych z umowa.
Podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzgdzenia RODO. Dane bedg przetwarzane
do czasu zakonczenia umowy, a po tym czasie, w innych zgodnych z prawem celach,
zwigzanych z umowg np. okres zabezpieczenia ewentualnych roszczen tj. 10 lat.
Cukiernictwo Mastra - Michalakowie - Spdétka Jawna E: sprzedaz@mastrasieradz.pl ul.
Broniewskiego 18, 98 - 200 Sieradz, nr tel: (+48 43 827 51 73).



2. Marketing produktow i ustug - — dotyczy to marketingu Cukiernictwo Mastra- Michalakowie
- Spétka Jawna, W szczegodlnosci realizowanego poprzez przekazywanie, wyswietlanie lub
przesytanie informacji handlowych za pomocg tradycyjnej poczty, lub w przypadku uzyskania
stosownej zgody, réwniez poprzez urzgdzenia komunikacji elektronicznej lub telefoniczne;j.
Podstawg prawng przetwarzania jest art.6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO. Dane bedag
przetwarzane do czasu wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, badz do czasu
wygasniecia umow z Cukiernictwo Mastra - Michalakowie - Spotka Jawna.

3. Realizacja dziatan prowadzonych na podstawie udzielonych zgéd. W kazdym przypadku
zbierana od Ciebie zgoda bedzie wskazywata m.in. cel przetwarzania danych, ktéry chcemy
w oparciu o tg zgode realizowaé. Podstawg prawng przetwarzania jest art.6 ust. 1 lit. a)
Rozporzgdzenia RODO. Dane bedg przetwarzane do czasu wycofania udzielonych zgéd.

4. Pozostate cele realizowane w ramach tzw. uzasadnionego interesu administratora
danych. Cele realizowane w ramach tzw. uzasadnionego interesu sg powigzane z realizacjg
umowy zawartej z Tobg i sg to:

1) zapewnianie bezpieczenstwa transakcji, w szczegdélnosci zapobieganie naduzyciom,

2) ochrona przed roszczeniami i dochodzenie naleznoéci,

3) wewnetrzne cele administracyjne, analityczne i statystyczne Podstawg prawng
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO. Dane bedg przetwarzane do
czasu wypetnienia prawnie uzasadnionych intereséw Cukiernictwo Mastra - Michalakowie -
Spétka Jawna stanowigcych podstawe tego przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec
takiego przetwarzania, nie dtuzej niz przez okres 10 lat. W przypadku, gdy toczy sie spor lub
trwa postepowanie, w szczegdlnosci sgdowe, okres przechowywania bedzie liczony od dnia
zakohczenia sporu lub prawomocnego zakonczenia postepowania.

Skad pozyskujemy Twoje dane osobowe?

Cukiernictwo Mastra - Michalakowie - Spétka Jawna przetwarza Twoje dane osobowe
pozyskane bezposrednio od Ciebie (np. dane podane na formularzach, zamowieniach), a
takze pozyskane z innych zrédet. Tymi innymi Zrodtami mogg by¢é m.in. zrédta publiczne, np.
rejestry KRS, CEIDG. W kazdym ze wskazanych przypadkéw Cukiernictwo Mastra -
Michalakowie - Spodtka Jawna skrupulatnie weryfikuje, czy ma podstawe prawng
przetwarzania danych osobowych.

Jakie kategorie Twoich danych osobowych
przetwarzamy?

W zaleznosci od tgczacych Cie z Cukiernictwo Mastra - Michalakowie - Spoétka Jawna
relacji, mozemy przetwarza¢ w szczegdlnosci nastepujgce kategorie danych osobowych
pozyskanych od Ciebie lub oséb trzecich: Cukiernictwo Mastra - Michalakowie - Spétka



Jawna ul. Broniewskiego 18, 98 - 200 Sieradz, nr tel. (+48 43 827 51 73), e-mail:
sprzedaz@mastrasieradz.pl.

a) dane osobowe (np. imie i nazwisko, nazwa firmy),

b) dane kontaktowe (np. numer telefonu, adres korespondencyjny),

c) dane identyfikacyjne (np. numer NIP, REGON),

d) dane transakcyjne (np. szczegoéty dotyczace ptatnosci realizowanych na rachunek i z
rachunku),

e) dane kontraktowe (np. szczegoty zawartych umow),

f) dane dostepne publicznie lub pozyskane od podmiotéw trzecich (np. dane pozyskane z
CEIDG)

Komu Twoje dane mogg by¢ ujawniane?

Dostep do Twoich danych osobowych — wewnagtrz struktury organizacyjnej Cukiernictwo
Mastra - Michalakowie - Spétka Jawna - bedg mie¢ wylgcznie osoby wspodtpracujace z
Cukiernictwo Mastra - Michalakowie - Spétka Jawna w ramach zawartych umoéw tylko w
niezbednym zakresie. W pewnych sytuacjach Twoje dane osobowe mogg byé ujawniane
przez Cukiernictwo Mastra - Michalakowie - Spoétka Jawna odbiorcom poza strukturg
Cukiernictwo Mastra - Michalakowie - Spétka Jawna. Zawsze w takiej sytuaciji Cukiernictwo
Mastra - Michalakowie - Spdtka Jawna doktadnie bada podstawe prawng ujawnienia danych
osobowych. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze odbiorcg danych w rozumieniu Rozporzgdzenia jest
zaréwno podmiot, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu Cukiernictwo Mastra -
Michalakowie - Spotka Jawna , jak i podmiot, ktéremu dane sg udostepniane dla jego
wiasnych celéw (np. organy administracji publicznej). Odbiorcami Twoich danych osobowych
moga by¢:

a) organy publiczne, instytucje lub podmioty trzecie uprawnione do zgdania dostepu lub
otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa, np. Urzgd Skarbowy, ZUS,

b) podmioty, ktérym Cukiernictwo Mastra - Michalakowie - Spdtka Jawna powierzyt
przetwarzanie danych osobowych na podstawie zawartych uméw, np. hostingodawca
dostarczajgcy oprogramowanie, dostawca systemu do fakturowania i obstuga ksiegowa oraz
dostawca oprogramowania czatu online, w odniesieniu do 0sob, ktore skorzystajg z tej formy
komunikacji z Cukiernictwo Mastra - Michalakowie - Spoétka Jawna ,

c) podmioty przetwarzajgce dane w celu windykacji naleznosci lub prowadzenia zastepstwa
procesowego np. kancelarie prawne.

Realizacja praw.



RODO przyznaje Ci nastepujace uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych
osobowych:

- prawo dostepu do danych osobowych,

- prawo do sprostowania danych osobowych,

- prawo do usuniecia danych osobowych,

- prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, Cukiernictwo Mastra -
Michalakowie - Spotka Jawna, ul. Broniewskiego 18, 98 - 200 Sieradz, nr tel. (+48 43 827 51
73), e-mail: sprzedaz@mastrasieradz.pl.

- prawo do wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych,

- prawo do przenoszenia danych,

- prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego,

- prawo do odwotania zgody na przetwarzanie danych osobowych, jezeli takowg zgode
wyrazites.

Zasady zwigzane z realizacjg wskazanych uprawnien zostaty opisane szczegotowo w art. 16
— 21 Rozporzadzenia RODO. Zachecamy do zapoznania sie z tymi przepisami. Ze swojej
strony uwazamy za potrzebne wyjasni¢ Ci, ze wskazane powyzej uprawnienia nie s3g
bezwzgledne i nie bedg przystugiwa¢ Ci w stosunku do wszystkich czynnosci przetwarzania
Twoich danych osobowych. Dla Twojej wygody dotozylismy staran, by w ramach opisu
poszczegodlnych operacji przetwarzania danych osobowych wskaza¢ na przystugujgce Ci w
ramach tych operacji uprawnienia.

Podkreslamy, ze jedno z uprawnien wskazanych powyzej przystuguje Ci zawsze - jezeli
uznasz, ze przy przetwarzaniu Twoich danych osobowych dopusciliSmy sie naruszenia
przepiséw o ochronie danych osobowych, masz mozliwos¢ wniesienia skargi do organu
nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Zawsze mozesz roéwniez zwrocic¢ sie do nas z zgdaniem udostepnienia Ci informaciji o tym,
jakie dane na Twdj temat posiadamy oraz w jakich celach je przetwarzamy. Wystarczy, ze
wyslesz wiadomos¢ na adres sprzedaz@mastrasieradz.pl. DotozyliSmy jednak wszelkich
staran, by interesujgce Cie informacje zostaly wyczerpujgco przedstawione w niniejszym
dokumencie. Podany powyzej adres e-mail mozesz wykorzysta¢ réwniez w razie
jakichkolwiek pytan zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych.

Bezpieczenstwo.

Gwarantujemy Ci poufnos¢ wszelkich przekazanych nam danych osobowych. Zapewniamy
podjecie wszelkich Srodkéw bezpieczehstwa i ochrony danych osobowych wymaganych
przez przepisy o ochronie danych osobowych. Dane osobowe sg gromadzone z nalezytg
starannoscig i odpowiednio chronione przed dostepem do nich przez osoby do tego
nieupowaznione.



Pliki cookies

Nasza strona, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe, wykorzystuje pliki
cookies, by zapewni¢ Ci najlepsze doswiadczenia zwigzane z korzystaniem z niej. Cookies
to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urzadzeniu koncowym (np.
komputerze, tablecie, smartfonie), ktéore mogg by¢ odczytywane przez nasz system
teleinformatyczny. Cookies mozna podzieli¢ na cookies wtasne oraz cookie podmiotow
trzecich. Wiecej szczegotéw znajdziesz ponizej.

Zgoda na cookies.

Podczas pierwszej wizyty na stronie wyswietlana jest Ci informacja na temat stosowania
plikbw cookies wraz z pytaniem o zgode na wykorzystywanie plikdw cookies. Dzieki
specjalnemu narzedziu masz mozliwo$¢ zarzadzania plikami cookies z poziomu strony.
Ponadto zawsze mozesz zmieni¢ ustawienia cookies z poziomu swojej przegladarki albo w
ogdle usungC pliki cookies. Pamietaj jednak, ze wylgczenie plikow cookies moze
powodowaé trudnoéci w korzystaniu ze strony, jak rowniez z wielu innych stron
internetowych, ktére stosujg cookies.

Cookies wilasne. Cookies witasne wykorzystujemy w celu zapewnienia prawidtowego
dziatania strony. Cookies podmiotéw trzecich. Nasza strona, podobnie jak wiekszosé
wspotczesnych stron internetowych, wykorzystuje funkcje zapewniane przez podmioty
trzecie, co wigze sie z wykorzystywaniem plikéw cookies pochodzgcych od podmiotéw
trzecich. Wykorzystanie tego rodzaju plikow cookies zostato opisane ponizej.

Analiza i statystyka.

Wykorzystujemy cookies do Sledzenia statystyk strony, takich jak liczba oséb
odwiedzajgcych, rodzaj systemu operacyjnego i przegladarki internetowej wykorzystywane;j
do przegladania strony, czas spedzony na stronie, odwiedzone podstrony etc. Korzystamy w
tym zakresie z Google Analytics, co wigze sie z wykorzystaniem plikow cookies firmy Google
LLC. W ramach mechanizmu do zarzadzania ustawieniami plikow cookies masz mozliwo$¢
zadecydowania, czy w ramach ustugi Google Analytics bedziemy mogli korzysta¢ réwniez z
funkcji marketingowych, czy nie.

Marketing.

Korzystamy z narzedzi marketingowych, takich jak Facebook Pixel, by kierowac¢ do Ciebie
reklamy. Wigze sie to z wykorzystywaniem plikéw cookies firmy Facebook. W ramach



ustawien plikbw cookies mozesz zadecydowac, czy wyrazasz zgode na korzystanie przez
nas w Twoim przypadku z Pixela Facebooka, czy nie. Cukiernictwo Mastra - Michalakowie -
Spoétka Jawna, ul. Broniewskiego 18, 98 - 200 Sieradz, nr tel. (+48 43 827 51 73), e-mail:
sprzedaz@mastrasieradz.pl. Korzystamy z narzedzi remarketingowych Google AdWords.
Wiagze sie to z wykorzystywaniem plikow cookies firmy Google LLC dotyczacych ustugi
Google AdWords. W ramach mechanizmu do zarzgdzania ustawieniami plikdw cookies
masz mozliwos¢ zadecydowania, czy bedziemy mogli w Twoim przypadku korzystaé z
Google AdWords, czy nie. Nalezymy do sieci reklamowej Google AdSense. Wigze sie to z
wykorzystywaniem plikow cookies firmy Google LLC dotyczacych ustugi Google AdSense.
W ramach mechanizmu do zarzadzania ustawieniami plikdw cookies masz mozliwos¢
zadecydowania, czy bedziemy mogli w Twoim przypadku korzysta¢ z personalizowanych
reklam Google AdSense, czy nie.

Logi serwera.

Korzystanie ze strony wigze sie z przesylaniem zapytan do serwera, na ktérym
przechowywana jest strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w
logach serwera. Logi obejmujg m.in. Twéj adres IP, date i czas serwera, informacje o
przegladarce internetowej i systemie operacyjnym z jakiego korzystasz. Logi zapisywane i
przechowywane sg na serwerze. Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z
konkretnymi osobami korzystajgcymi ze strony i nie sg wykorzystywane przez nas w celu
Twojej identyfikacji. Logi serwera stanowig wylgcznie materiat pomocniczy stuzgcy do
administrowania strong, a ich zawarto$¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami
upowaznionymi do administrowania serwerem. Cukiernictwo Mastra - Michalakowie - Spotka
Jawna, ul. Broniewskiego 18, 98 - 200 Sieradz, nr tel. (+48 43 827 51 73), e-mail:
sprzedaz@mastrasieradz.pl.
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